
 

Nastavni program za 
predmet: 

MENADŽMENT INFORMACIONI 
SISTEMI U JAVNOJ UPRAVI 

Odsek – smer: Poslovna informatika i E-biznis – izborni 

Ciljevi predmeta: 

Upoznavanje sa osnovama razvoja informacionih sistema i 
primenama informacionih tehnologija u javnoj upravi. Cilj se 
postiže izučavanjem strukture informacionog sistema javne uprave 
i povezivanja njegovih podsistema, tehničko tehnoloških osnova 
razvoja informacionog sistema, sa posebnim akcentom – 
zajedničko jezgro (zajednička baza podataka, rečnik podataka i 
standardi), na informacionom sistemu javnih prihoda, 
informacionom sistemu ličnog statusa gradjana i carinskog 
informacionig sistema. Upoznavanje sa e-Gavernment filosofijom. 

Programski sadržaj:  
 
INFORMACIONI SISTEM JAVNE UPRAVE: 
Dosadašnji razvoj informacionog sistema javne uprave. Informacione celine. Informacioni 
sistem javne uprave u opštini i na nivou Države. Tehničko-tehnološke osnove informacionog 
sistema javne uprave i komunikaciona infrastruktura za prenos podataka. Inostrana iskustva u 
primeni informacionih tehnologija u javnoj upravi.   
 
ELEKTRONSKA DRŽAVA (e-GOVERNMENT): 
Prikupljanje, obrada i davanje na korišćenje informacija koje nastaju u toku rada i koje su 
neophodne za rad i proces odlučivanja u državnoj upravi. Praćenje stanja u određenim 
oblastima. Obavljanje stručnih i drugih poslova državne uprave. Internet u javnoj upravi. 
Hijerarhisjki informacioni sistem državne uprave: a)  Opštinski  b) Gradski c) Republički d) 
Savezni. Preduslov jedinstvenog informacionog sistema države – standardizacija podataka, 
procesa i tehnologije. Razvijanje integralnh informacionih sistema za određene blasti 
poslovanja. Građanima se širom otvaraju vrata za pristup resursima i učešće u poslovima. 
Samouslužni servisi, širenje mogućnosti pristupa e-government servisima i prevazilaženje 
problema digitalnog raslojavanja putem, e-government kioska (CRIS) (Community Resident 
Information Services). To je sistem kioska (slično telefonskoj govornici) gde su stavljenji na 
raspolaganje servisi i usluge koje se nude u okviru programa e-governmenta. Ovi kiosci se 
postavljaju na različitim lokacijama kao što su: vladine zgrade i porstorije, lokalne biblioteke, 
javne prostorije  ili trgovački centri. 
 
RAZVOJ I IMPLEMENTACIJA STANDARDA e-GOVERNMENT-a: 
Razvojni standardi. Standardni korisnički interfejs. Standard II upravljanja. Securuty standard 
(zaštita). Standardi za pomoć i izvršavanje. Standardni interfejsi 
 

Oblici nastave: Predavanja, auditorne vežbe, praktična nastava u računarskoj 
laboratoriji 

Obaveze studenata: Seminarski rad 
Način provere 
znanja: 

Usmeni ispit 

Literatura:  
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